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Prima del viaggio
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Per ridurre al minimo le interazioni in aeroporto ed essere pronto a volare, preparati in anticipo il piU possibile.
Quindi, ricordati di completare queste attivita:

Check-in online (se disponibile)

E-VISA governativo o autorizzazioni al viaggio, modulo di contatto/informazioni sanitarie o dichiarazione (come da
normative locali)

Stampa etichette bagaglio o utilizzo di etichette elettroniche (se disponibili)
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Accesso all'aeroporto btexpert
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{ Physical distancing

All'ingresso in aeroporto ti sara effettuata |a misurazione della temperatura tramite sistema di imaging termico o di
screening della temperatura

Effettua il check-in self-service utilizzando i chioschi in aeroporto

Lascia il tuo bagaglio presso il deposito bagagli designato (se applicabile)

Facilita I'imbarco contactless utilizzando il tuo dispositivo mobile e assicurati di seqguire le istruzioni al momento
dell'imbarco



Ai controlli di sicurezza btexpert
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Physical distancing |
Assicurati di scansionare automaticamente la tua carta d'imbarco quando entri ai controlli di sicurezza, segui le corsie di
sicurezza designate e rispetta la distanza fisica

Si applicheranno le attuali norme di sicurezza per liquidi, gel,indumenti esterni, dispositivi elettronici. Le superfici e i vassoi
verranno puliti frequentemente

Le ispezioni obbligatorie saranno effettuate sempre con guanti e attrezzature igienizzate
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All'imbarco passeggeri btexpert
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Sali a bordo dell'aereo in modo ordinato e Favorendo le procedure contactless. Le code rispetteranno il piu possibile il
distanziamento Fisico e I'imbarco seguira le regole di priorita per garantire la minima congestione

Procedi a bordo dell'aereo dopo essere passato attraverso il controllo del tuo dispositivo contactless

Imbarcati sequendo |a prioritizzazione dei varchi stabilita rispettando il distanziamento Fisico

Riduci al minimo i bagagli a mano



A bordo btexpert

Dovrai indossare una maschera. Sui voli internazionali, occorre guardare le regole del Paese che ha rilasciato la licenza al
vettore aereo

Le procedure di ristorazione saranno semplificate per ridurre il movimento dell'equipaggio e l'interazione con i passeggeri

Dovresti muoverti nella cabina solo se necessario

E possibile che sia prevista una pulizia della cabina piu profonda e frequente durante il viaggio
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All'arrivo btexpert
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Physical distancing b it

Si prega di seguire le istruzioni quando si lascia I'aereo e di ridurre al minimo 1a vicinanza e l'interazione

Rispetta il distanziamento Fisico in coda e, se possibile, effettua il controllo del servizio di immigrazione contactless. Il
monitoraggio sanitario sara applicato secondo le normative locali. Il processo di transito rispettera le misure dall'aeroporto di
partenza.

Rispettare il distanziamento Fisico all'interno del ritiro bagagli e della dogana.
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Buon viaggio.



